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健康教育是医疗卫生保健不可缺少的一个重要方面，也是医院内实施整体护理的重要组成部分，已纳入医疗、护理的规程。制定健康教育管理制度能够保证医生、护理人员有计划、有组织、有系统地开展教育活动。

公共卫生部负责制定医院健康教育工作计划，相关科室根据各自实际，具体组织实施健康教育工作。

病房编写的科室健康教育的资料，包括宣传手册、折页、宣传单等要提交宣教部统一印制，保证医院健康教育宣传资料规范。

各科室负责人负责每月完成《宣传栏》和电子宣教设备循环播放健康知识宣传知识更新工作，内容主要为本科的常见病和多发病的健康宣教知识。

临床科室每月针对患者及其家属开展健康教育讲座至少1次，由科室负责人或指派专人主持，内容为学习医院规章制度，宣传健康知识，征求病陪人的意见;每次活动均应做好记录，对提出的意见及时做出整改。

护理部和公共卫生部定期督促检查，及时反馈各病区存在的问题。

由分管护士做好入院介绍、住院期间的健康教育和出院指导，主要内容如下：

病区的环境，包括住院须知、病房环境等;

探视制度;

安全保卫制度，包括微波炉、电器、用氧的安全使用事项、消防安全及贵重物品的保管等;

便民措施;

分管医生、责任护士、护士长;

标本留取方法;

自身疾病和健康状况;

所用主要药物作用、药物副反应及用药期间注意事项;

有关饮食、休息、活动、卧位、功能锻炼、安全防范方面的知识;

检查前和手术前的准备、目的及注意事项;

掌握与自身疾病有关的专科功能训练方法及技能，如深呼吸、排痰、床上排泄、预防压疮、缓解疼痛、置管引流、自理能力等; 出院后的注意事顶、复诊指导等。

